Jak zamowic lekcje

JAK ZAMOWIC ZAJECIA

KROK 1. Wypetnij formularz dostepny> TUTAJ. Sprawdz adres e-mail. Podany w zgtoszeniu e-
mail bedzie uzywany w korespondenciji.

KROK 2. Przeélij formularz do Zamku.

KROK 3. Odbierz e-mailowe powiadomienie z Zamku. Powiadomienie o terminie zaje¢ zostanie
do Panstwa wystane przez internet wraz z instrukcjg dotyczaca dalszych krokéw rezerwac;i.

KROK 4. Opta¢ zajecia

— 7 dni przed wyznaczonym terminem w przypadku lekcji/warsztatéw;

— 14 dni przed wyznaczonym terminem w przypadku zajec z przedstawieniem.

Ptatnos¢ jest mozliwa przez elektroniczny system PayU lub w kasie Zamku w wyznaczonym
terminie. Brak optacenia rezerwacji w wyznaczonym terminie powoduje jej automatyczne
anulowanie.

KROK 5. Odbierz bilety w kasie Zamku.

Przy odbiorze biletéw nalezy okazac potwierdzenie realizacji zamowienia. Wystanie zgtoszenia
jest rbwnoznaczne z akceptacjg przez szkote Regulaminu rezerwacji lekcji i warsztatow
muzealnych w Zamku Krélewskim w Warszawie — Muzeum (zobacz > REGULAMIN).

Szczegotowe informacje, kontakt

Dziat Edukacji: idrapala@zamek-krolewski.pl oraz pjasny@zamek-krolewski.pl, tel. 22 35 55
105,22 3555 114

Rezerwacja i kasy biletowe: rezerwacja@zamek-krolewski.pl, tel. 22 35 55 338 (wt.- pt., godz.
9:00 - 15:00)

Zapraszamy do sledzenia naszego profilu Edukacja w Zamku Krolewskim w Warszawie
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